Wie melde ich mich an?

In der Debitorcloud anmelden

Bevor du dich in der Debitorcloud anmelden kannst, musst du die Verbindung mit der

DATEVconnect-Schnittstelle vollstandig einrichten und dich registrieren.

Wahrend der Registrierung werden die Zugangsdaten fur die Debitorcloud in Form einer eigenen
URL sowie Administrator- bzw. Benutzerkennung mit E-Mailadresse und Passwort festgelegt.

Um dich in der Debitorcloud anzumelden, musst du die URL in das Adressfeld deines Browsers
eingeben und dann die Anmeldedaten manuell eingeben. Wenn du deine Anmeldedaten mit
Copy/Paste einflgst, achte darauf, dass du keine zusatzlichen Leerzeichen einfugst, da sonst die
Anmeldung fehlschlagt.

Die Anmeldung in der Debitorcloud ist immer nur flr zehn Stunden gultig. Danach wirst du
automatisch abgemeldet. Fir eine erneute Anmeldung ist wieder die Eingabe deiner
Anmeldedaten notig.

Debitorcloud am Tablet oder Smartphone

Alternativ zur Verwendung im Browser kannst du die Debitorcloud App auf deinem mobilen Gerat
mit denselben Anmeldedaten verwenden. Offne auf deinem Smartphone den App Store (i0S) bzw.
den Play Store (Android) und lade die Debitorcloud App herunter. Die Verwendung der App ist
kostenlos.

Tipp: Aktiviere bei der ersten Anmeldung die automatische Anmeldung per Fingerabdruck
oder Face-ID.
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